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REGULAMIN
rozliczania kosztéw i ustalania optat za cieplo dostarczane do lokali mieszkalnych i uzytkowych
Mystowickiej Spoétdzielni Mieszkaniowej

Podstawa prawna

Ustawa z dnia 16 wrzesnia 1982 r. prawo spoétdzielcze (t.j. Dz. U. z 2016 r. poz. 21)

Ustawa z dnia 15 grudnia 2000 r. o spdtdzielniach mieszkaniowych (t.j. Dz. U. z 2013 r. poz. 1222 ze zm.)
Ustawa z dnia 10 kwietnia 1997 r. prawo energetyczne (t.j. Dz. U. z 2012 r. poz. 1059 ze zm.)
Rozporzadzenie Ministra Gospodarki z dnia 17 wrzesnia 2010 r. w sprawie szczegdtowych zasad
ksztattowania i kalkulacji taryf oraz rozliczen z tytutu zaopatrzenia w ciepto (Dz. U. Nr 194 poz. 1291)

Statut Mystowickiej Spotdzielni Mieszkaniowej

Postanowienia ogdéine
§1

Koszty ciepta to koszty zakupu lub wytworzenia (w kottowni lokalnej) ciepta dostarczonego do budynku lub
budynkéw w celu ogrzewania i przygotowania cieptej wody ponoszone w danym okresie rozliczeniowym.
Okres rozliczeniowy trwa 12 kolejnych miesigcy poczawszy od 1 lipca do 30 czerwca roku nastgpnego.
Koszty ciepta ponoszone przez Mystowickg Spotdzielnie Mieszkaniowg podlegajg rozliczeniu
z uzytkownikami lokali w budynku lub budynkach proporcjonalnie do:
- powierzchni zajmowanego lokalu,
- ilosci ciepta zuzytego na ogrzewanie (jednostki zuzycia wg wskazan podzielnikow kosztow

ogrzewania),
- ilosci zuzytej cieptej wody.

§2
Rozliczanie kosztow ciepta prowadzi sie odrebnie dla budynku lub budynkéw w zaleznosci od miejsca
dostarczania lub wytwarzania ciepta oraz rodzaju lokalu (mieszkalny lub uzytkowy) przy zastosowaniu optat
obejmujgcych:
a) w budynkach wyposazonych w instalacje centralnego ogrzewania:
- optate statg za ciepto dostarczone na ogrzewanie
- optate zmienng za ciepto dostarczone na ogrzewanie
b) w budynkach wyposazonych w instalacje centralnego ogrzewania i cieptej wody uzytkowe;j:
- optate stalg za ciepto dostarczone na ogrzewanie i przygotowanie cieptej wody
- optate zmienng za ciepto dostarczone na ogrzewanie
- optate zmienng za ciepto dostarczone na przygotowanie cieptej wody
Jednostki rozliczeniowe to:
- zm? powierzchni uzytkowej dla kosztow statych (optat statych) za cieplo na ogrzewanie
i przygotowanie cieptej wody,
- zl/jednostke zuzycia (wg wskazan podzielnikéw kosztéw ogrzewania) dla kosztéw zmiennych
(optat zmiennych) za ciepto dostarczone na ogrzewanie,
- zH/m3 wody dla kosztéw zmiennych (optat zmiennych) za ciepto dostarczone na przygotowanie
cieptej wody.
Obstugg, montazem, odczytywaniem wskazan podzielnikow oraz indywidualnym rozliczaniem kosztéw ciepta

dostarczonego do budynku lub budynkéw na ogrzewanie zajmuje sie specjalistyczna firma a na
przygotowanie cieptej wody Mystowicka Spotdzielnia Mieszkaniowa - w oparciu o niniejszy Regulamin.

Odczyty podzielnikow kosztow wykonywane sg radiowo (poza Iokalem) po zakoriczonym okresie
rozliczeniowym.

Dopqszcza sig kontrolne odczyty podzielnikéw przez Mystowickg Spotdzielnie Mieszkaniowg lub
specjalistyczng firmg w trakcie sezonu grzewczego w lokalach gdzie wystepuje bardzo niskie lub wysokie
zuzycie ciepla.

Ustalanie optat za ciepto
§3

Uzytkownik lokalu zobowigzany jest wnosiC opfaty zaliczkowe za ciepto na pokrycie kosztéw, o ktorych
mowa w § 1 ust. 1 niniejszego Regulaminu.



Optata zaliczkowa, o ktérej mowa winna by¢ wnoszona miesiecznie réwnoczesnie z oplatg za uzywanie
lokalu, a jej wysokos¢ powinna zapewnia¢ pokrycie ponoszonych w okresie rozliczeniowym kosztow ciepta.

§4
Wysokosc¢ optaty zaliczkowej za ciepto ustala Zarzad Mystowickiej Spotdzielni Mieszkaniowej na kolejny
okres rozliczeniowy w oparciu o rozliczenie poprzedniego okresu, uwzgledniajgc prognoze wzrostu cen
ciepta oraz przewidywang ilos¢ ciepta dostarczonego do budynku lub budynkéw w celu ogrzewania
i przygotowania cieptej wody - w odniesieniu do:
- 1 m? powierzchni lokalu dla optaty statej i zmiennej za cieplo na ogrzewanie
- 1 m? powierzchni lokalu dla optaty statej za ciepto na przygotowanie cieptej wody
- 1 m? wody dla optaty zmiennej za ciepto na przygotowanie cieptej wody
Optata zaliczkowa moze by¢ ustalana indywidualnie dla lokalu, budynku lub budynkdw.

§5
Uzytkownik lokalu odmawiajgcy zainstalowania podzielnikéw kosztéw wnosi optaty zaliczkowe za ciepto
dostarczone na ogrzewanie w wysokosci najwyzszej zaliczki ustalonej dla podobnego lokalu w budynku lub
budynkach podwyzszonej o 20%.
Wysokos¢ optat zaliczkowych za ciepto moze ulec zmianie w trakcie okresu rozliczeniowego w przypadku

wystgpienia wyjatkowo niekorzystnych warunkow atmosferycznych lub wyzszego niz prognozowany wzrostu
cen ciepta, o czym Mystowicka Spétdzielnia Mieszkaniowa powiadomi pisemnie uzytkownikow lokali.

§6

Uzytkownik lokalu oprocz opfat, o ktérych mowa w § 3 ust. 1 ponosi koszty rozliczania ciepta w wysokosci
okreslonej w umowie zawartej przez Mystowickg Spétdzielnie Mieszkaniowg z firma rozliczajgca.

V.

Rozliczanie kosztéw ciepta

§7
Calkowity koszt ciepta dostarczanego do budynku lub budynkéw w okresie rozliczeniowym ustalony
w oparciu o ewidencje kosztow zostaje rozliczony pomiedzy uzytkownikow lokali w tym budynku lub
budynkach, przy czym proporcja optaty statej i zmiennej wynosi:
- 65:35 dla ciepta zakupionego lub wytworzonego w kottowniach lokalnych w celu ogrzewania
- 40:60 dla ciepta zakupionego w celu przygotowania cieptej wody.
Optata stata w przypadku ciepta na ogrzewanie dotyczy kosztéw statych ponoszonych za: moc zamoéwiona,
ustugi przesylowe (czgsc¢ stata), nosnik ciepla oraz czesci kosztéw zmiennych tj. kosztéw ciepta na
ogrzewanie nieruchomosci wspolnej (klatki schodowe, suszarnie, wozkownie) i lokali poprzez piony instalaciji
centralnego ogrzewania, nieopomiarowane tazienki itp.
Optata stata w przypadku ciepta na przygotowanie cieptej wody dotyczy kosztdéw statych ponoszonych za:
moc zamowiong, ustugi przesylowe (cze$¢ stata) oraz czesci kosztow zmiennych tj. kosztéw ciepla
traconego w instalacji cyrkulaciji.
Optata zmienna dotyczy kosztéw zmiennych ponoszonych za ciepto dostarczone do budynku lub budynkdow
w celu ogrzewania i przygotowania cieptej wody oraz ustugi przesylowe (czg$¢ zmienna).

§8

Podstawe rozliczania kosztéw ciepta stanowig:

a) dla optaty statej - powierzchnia lokalu,

b) dla optaty zmiennej za ciepto dostarczone na ogrzewanie - wskazanie podzielnikdw kosztow ogrzewania
zainstalowanych na grzejnikach w lokalu,

c) dla optaty zmiennej za ciepto dostarczone na przygotowanie cieptej wody - ilos¢ cieptej wody zuzytej
w lokalu ustalona zgodnie z Regulaminem rozliczania kosztéw dostawy wody zimnej i odprowadzania
$ciekdw z lokali mieszkalnych i uzytkowych Mystowickiej Spotdzielni Mieszkaniowe;j.

Przy rozliczaniu kosztow ciepta dostarczonego na ogrzewanie:

a) dla optaty statej stosowane beda wspotczynniki wyréwnawcze uzaleznione od sposobu uzytkowania
poszczegolnych lokali w budynku:

- dla lokali mieszkalnych w wysokoéci 1,0

- dla lokali uzytkowych wbudowanych w wysokosci wynikajacej z opracowania pn. ,Okreslenie
wspdiczynnikow wyrownawczych wynikajacych z roznej jakosci energetycznej lokali uzytkowych
wbudowanych”

b) dla optaty zmiennej stosowane bedg wspdtczynniki uwzgledniajgce polozenie lokalu (pomieszczenia)
w bryle budynku - zestawienie wspotczynnikéw stanowi zatgcznik do niniejszego Regulaminu oraz
wspotczynniki korekcyjne zalezne od wielkosci i rodzaju grzejnika.



3. Wspotczynniki wyrownawcze mogg ulec zmianie w miare postepu prac termomodernizacyjnych oraz
w innych uzasadnionych przypadkach.

§9
Rozliczanie kosztéw ciepta dostarczonego na ogrzewanie lokali uzytkowych w obiektach wolnostojgcych
wyposazonych w uktad pomiarowo-rozliczeniowy lub wtasng kottownig dokonywane bedzie proporcjonalnie do
powierzchni lub kubatury lokali. W przypadku, gdy w obiekcie znajduje sie jeden lokal koszty ciepta dla tego lokalu
rowne bedg kosztom ogrzewania obiektu.

§ 10

1. Uzytkownicy lokali, w ktorych:
- nie zainstalowano podzielnikéw kosztow ogrzewania,
- uszkodzono podzielnik lub jego plombe,
- zmieniono usytuowanie podzielnika,
- nie dokonano w wyznaczonym terminie odczytu podzielnikow kosztow
zostang obcigzeni kosztami ciepta dostarczonego na ogrzewanie podobnego lokalu w budynku lub
budynkach wykazujgcego najwyzsze zuzycie w wysokosci nie nizszej niz suma zaliczek, o ktorych mowa
w § 5 ust. 1 naleznych w okresie rozliczeniowym
2. Uzytkownicy lokali, w ktorych:
- uszkodzono wodomierz lub jego plombe,
- stwierdzono dziatania zmierzajgce do sfatszowania pomiaru,
- nie wymieniono wodomierza w ramach legalizacji,
- nie dokonano w wyznaczonym terminie odczytu wodomierza
zostang obcigzeni kosztami ciepta dostarczonego na przygotowanie cieptej wody w ilosci wynikajgcej
z Regulaminu rozliczania kosztéw dostawy wody zimnej i odprowadzania $ciekow z lokali mieszkalnych
i uzytkowych Mystowickiej Spoétdzielni Mieszkaniowej.

§11

1. Dopuszcza sie mozliwosé zmiany sposobu rozliczenia kosztow ciepta dostarczonego do budynku lub
budynkéw w celu ogrzewania na rozliczenie proporcjonalne do powierzchni lub kubatury lokali
(nieuwzgledniajgce wskazan podzielnikow kosztéw ogrzewania):

- nawniosek co najmniej 75 % uzytkownikow lokali w tym budynku lub budynkach,

- w przypadku niewtasciwej eksploatacji lokali w tym budynku lub budynkach.

2. Przez niewtasciwg eksploatacje lokalu rozumie sig¢ nieprzestrzeganie obowigzkéw uzytkownika
wymienionych w § 14 ust. 2 lit. a, d, e, f, w szczegdlnosci nadmierne oszczedzanie ciepta przez ustawianie
gtowicy termostatycznej na zbyt niskg temperature, nienalezyte wietrzenie lokalu - co doprowadza do jego
zawilgocenia (w przysztosci do zagrzybienia) oraz nadmiernego wychtodzenia sagsiednich lokali.

§12

1 Rozliczenie polega na poréwnaniu poniesionych w okresie rozliczeniowym przez Mystowickg Spétdzielnie
Mieszkaniowg kosztdw zwigzanych z zakupem lub wytworzeniem ciepta w celu ogrzewania i przygotowania
cieptej wody w budynku lub budynkach - z uwzglednieniem bonifikat, upustow i innych optat oraz wyniku
uznanych reklamacji dotyczgcych poprzedniego okresu rozliczeniowego - z opfatami zaliczkowymi
wniesionymi przez uzytkownikow lokali znajdujgcych sie w tym budynku lub budynkach.

2, Rozliczenie kosztow ciepta sporzgdzane jest do 3. miesiecy po zakonczeniu okresu rozliczeniowego.
3. Rdéznica powstata w wyniku rozliczenia kosztéw ciepta regulowana bedzie nastepujgco:
- niedoptate uzytkownik lokalu wnosi przy uiszczaniu naleznosci za uzywanie lokalu w miesigcu
nastepnym po dokonaniu rozliczenia,
- nadplatg zalicza si¢ na poczet najblizszych naleznosci za uzywanie lokalu,
- nadpfate w przypadku uzytkownikéw zadtuzonych wobec Mystowickiej Spotdzielni Mieszkaniowej zalicza
sig w pierwszej kolejnosci na poczet zadtuzenia z tytutu naleznosci za uzywanie lokalu.

§13

1, Uzytkownikowi lokalu przystuguje prawo wniesienia reklamacji dotyczacej rozliczenia w terminie do
14 dni od daty jego otrzymania. Reklamacje nalezy sktada¢ w formie pisemne;j.
Spotdzielnia lub firma rozliczajgca udzieli odpowiedzi w terminie do 30 dni od ztozenia reklamacji.
Okres oczekiwania na rozpatrzenie reklamaciji nie zwalnia uzytkownika lokalu z obowigzku uregulowania
niedoptaty w terminie okreslonym w § 12 ust. 3.

2, Reklamacje wniesione przez uzytkownikow lokali wyszczegélnionych w § 10 nie beda rozpatrywane.



3. Uwzglednione reklamacje obcigzajg koszty ciepta danego budynku lub budynkéw w nastepnym okresie
rozliczeniowym.

V. Postanowienia szczegéine
§14

1. Do obowigzkow Mystowickiej Spétdzielni Mieszkaniowej nalezy:

a) konserwacja urzgdzen pomiarowo-rozliczeniowych w budynku oraz zaworéw termostatycznych na
grzejnikach centralnego ogrzewania w lokalu,

b) prowadzenie obstugi systemu rozliczen zgodnie z umowg zawartg z firmg rozliczajgcg - na koszt
uzytkownika lokalu,

¢} niezwloczna naprawa instalacji centralnego ogrzewania i cieptej wody, naprawa lub wymiana zaworéw
termostatycznych i podzielnikéw kosztéw, przy czym naprawa uszkodzen powstatych z winy
uzytkownika lokalu wykonywana bedzie na koszt tego uzytkownika,

d) Kontrola stanu i prawidfowosci zainstalowania oraz dziatania urzgdzen.

2 Do obowigzkdw uzytkownika lokalu nalezy:

a) prawidlowe uzytkowanie lokalu, a w szczegodlnosci utrzymywanie w pomieszczeniach temperatury nie
nizszej niz +16°C i wilgotnosci wzglednej nie wyzszej niz 55% oraz doprowadzanie powietrza
zewngtrznego (przez wiasciwe wietrzenie) w celu zapewnienia wymiany powietrza w lokalu,

b) umozliwianie osobom upowaznionym przez Mystowickg Spdétdzielnie Mieszkaniowg dostepu do
zainstalowanych urzadzen,

c) udostepnianie kazdorazowo lokalu w celu przeprowadzenia kontroli stanu i prawidtowosci dziatania
urzgdzen,

d) zapewnianie warunkéw do prawidtowego dziatania zaworéw termostatycznych, podzielnikow kosztow
i wodomierzy - zgodnie z instrukcjg uzytkowania,

e) niezwloczne informowanie Spotdzielni o zauwazonych nieprawidlowosciach w dziataniu instalaciji,
zaworow termostatycznych, podzielnikéw kosztdéw i wodomierzy, ich uszkodzeniu lub zerwaniu plomb,

f)  przestrzeganie zakazu dokonywania samowolnych zmian, przerébek lub wymiany instalacji centralnego
ogrzewania i cieptej wody,

g) poniesienie kosztow naprawy lub wymiany urzadzen stuzgcych do rozliczen z tytutu uszkodzen
powstatych z winy uzytkownika.

3. Kazda ingerencja uzytkownika lokalu w instalacje centralnego ogrzewania lub cieptej wody bez zgody
Mystowickie] Spotdzielni Mieszkaniowej, a w szczegélnosci:
- zamontowanie dodatkowych grzejnikéw, demontaz grzejnikéw lub ich zamiana,
- przerabianie instalacji centralnego ogrzewania lub cieptej wody,
- zmiana nastaw wstepnych zaworow termostatycznych,
- spuszczenie wody z instalacji centralnego ogrzewania,
- uszkodzenie podzielnika kosztow lub jego plomby,
- uszkodzenie wodomierza lub jego plomby
oraz kazde inne dziatanie majgce na celu sfatszowanie lub uniemozliwienie indywidualnego rozliczenia
stanowi razace naruszenie obowigzkdw uzytkownika lokalu.

4. W uzasadnionych przypadkach Myslowicka Spétdzielnia Mieszkaniowa moze wyrazi¢ zgode na zmiang
grzejnika z inicjatywy i na koszt uzytkownika lokalu. Demontaz podzielnika kosztéw ogrzewania i jego
montaz wykonuje specjalistyczna firma a Mystowicka Spétdzielnia Mieszkaniowa obcigza kosztami za ww.
czynnosci zainteresowanego uzytkownika lokalu.

§15

Uzytkownik lokalu dopuszczajacy sie czynnoéci, o ktérych mowa w § 14 ust. 3 zostanie obcigzony kosztami ciepta
zgodnie z § 10 Regulaminu oraz kosztami usunigcia skutkéw dokonanych dziatan.

§16

1. W przypadku zmiany uzytkownika lokalu w czasie trwania okresu rozliczeniowego uprawnionym [ub
zobowigzanym z tytutu rozliczenia kosztdw ciepta jest aktualny uzytkownik lokalu.

2. W przypadku postawienia lokalu do dyspozycji Mystowickiej Spotdzielni Mieszkaniowej opfaty zaliczkowe
wnoszone przez uzytkownika lokalu zostang rozliczone zgodnie z zasadami rozliczen okreslonymi
w niniejszym Regulaminie, przy czym w przypadku, gdy optaty zaliczkowe nie zabezpieczg faktycznych
kosztéw ciepta uzytkownik ten zobowigzany bedzie do pokrycia roznicy.

3. W przypadku stwierdzenia w lokalu temperatur nizszych od +16°C Mystowicka Spétdzielnia Mieszkaniowa
zamontuje na koszt uzytkownika lokalu we wszystkich pomieszczeniach urzadzenia uniemozliwiajgce
obnizanie temperatury w lokalu ponizej +16°C.



VL.

§17

Rozpoczecie ogrzewania moze nastgpic na podstawie decyzji Zarzadu Mystowickiej Spotdzielni
Mieszkaniowej, jezeli temperatura zewnetrzna o godzinie 19% w ciggu trzech kolejnych dni bedzie nizsza od
+10°C, a prognoza meteorologiczna nie bedzie przewidywata ocieplenia.

Przerwanie ogrzewania moze nastgpi¢c na podstawie decyzji Zarzadu Mystowickiej Spotdzielni
Mieszkaniowej, jezeli temperatura zewnetrzna o godzinie 19%° w ciggu trzech kolejnych dni bedzie wyzsza od
+120C.

Postanowienia koricowe
§18

Niniejszy Regulamin dotyczy wszystkich uzytkownikéw lokali bez wzgledu na ich status prawny.

Z dniem wejscia w zycie niniejszego Regulaminu traci moc Regulamin rozliczania kosztéw i ustalania optat
za cieplo dostarczane do lokali mieszkalnych i uzytkowych Mystowickiej Spoétdzielni Mieszkaniowej
uchwalony przez Rade Nadzorczg Mystowickiej Spotdzielni Mieszkaniowej Uchwalg Nr 9 z dnia 26.01.2008r.

Niniejszy Regulamin uchwalony przez Rad¢ Nadzorczg Mystowickiej Spotdzielni Mieszkaniowej Uchwatg Nr 44

z dnia 16.09.2016 r. wchodzi w zycie z dniem uchwalenia z mocg obowigzujgcg od 1.07.2016 .



Zalgcznik

do Regulaminu rozliczania kosztow i ustalania opfat za ciepio
dostarczone do lokali mieszkalnych i uzytkowych MSM

ZESTAWIENIE WSPOLCZYNNIKOW SYSTEMOWYCH

Wartos¢ wspétczynnika

Potozenie lokalu Wspoiczynnik*
pomieszczenie mieszk. kuchnia
NO 0,92 0,782
NAD N 1 0,78
NIEOGRZEWANA : 0,863
PIWNICA N2 0,66 0,561
N3 0,58 0.49
PARTER i
PO 1 0,850
NAD P1 0,86 0,731
OGRZEWANA
PIWNICA P2 0,74 0,629
P3 0,64 0.544
S0 1 0,850
. S 1 1 0.850
KONDYGNACJA SRODKOWA
s2 0,88 0,748
$3 0,80 0,680
GO 0,94 0.799
STROPODACH G 1 0.82 0.697
LUB DACH ‘
NIEOCIEPLONY G2 0.70 0,595
OSTATNIA G3 0,62 0,527
KONDYGNACJA HO 1 0.850
STROPODACH H1 092 0782
LUB DACH ’ i
OCIEPLONY H2 078 0,663
H3 0,68 0,578

*

objasnienia:
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parter nad nieogrzewang piwnicg
parter nad ogrzewang piwnicq

pietro srodkowe

pietro ostatnie z nieocieplonym stropodachem (lub dachem)
pietro ostatnie z ocieplonym stropodachem (lub dachem)
ilos¢ $cian zewngtrznych
pomieszczenie wewngtrzne
pomieszczenie Srodkowe
pomieszczenie narozne




